
 

 

MEDIACJE. PRZYGOTOWANIE DO WYKONYWANIA ZAWODU MEDIATORA. 

SZKOLENIE CERTYFIKOWANE. 

 

MIEJSCE:  Trójmiasto 

TERMIN I CZAS TRWANIA:  53 godziny szkoleniowe ( dwa weekendy ) 

( Terminy i miejsce do  uzgodnienia) 

PROWADZĄCY: Kamila Wica – prawnik, pedagog, trener szkoleń z zakresu komunikacji, w 

tym prowadząca zajęcia dla rodziców w Szkole dla Rodziców i Wychowawców autorstwa 

psycholog Joanny Sakowskiej, trener umiejętności społecznych. Posiada doświadczenie 

trenerskie prowadząc zajęcia w zakresie rozwiązywania konfliktów i mediacji. W trakcie 

certyfikacji MindSonar - zaawansowanego narzędzia wspierającego rozwiązywanie 

konfliktów poprzez zrozumienie głębszych mechanizmów myślenia stron. 

Praktykujący mediator w sprawach ze skierowania spraw z sądów cywilnych, rodzinnych, 

gospodarczych, karnych, rodzinnych i nieletnich, sądów pracy oraz spraw do postępowania 

mediacyjnego w ramach prowadzonej Kancelarii Prawno-Mediacyjnej Kamila Wica z siedzibą 

w Gdyni. Mediator w  Gdyńskim Centrum Mediacji z siedzibą w Gdyni oraz w Pomorskim 

Centrum Arbitrażu i Mediacji z siedzibą w Gdyni, wpisana na listę Stałych Mediatorów przy 

Prezesie Sądu Okręgowego w Gdańsku. Prowadzi szkolenia z zakresu komunikacji, 

rozwiązywania konfliktów, warsztaty i szkolenia na temat Przeciwdziałania Przemocy 

Domowej oraz szkolenia z zakresu gałęzi prawa cywilnego i administracyjnego. 

Kamila Wica jest prawnikiem w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Gdyni oraz 

członkiem Zespołu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziałania przemocy domowej  w Gdyni. 

CEL SZKOLENIA:  

Szkolenie podstawowe z mediacji to 53 godzinny kurs, który odbędzie się w dwa weekendy , 

w tym pre-test i post-test. 

Kurs ma na celu przygotowanie do zawodu mediatora ( PKD 69.10.Z) a wiedza oraz 

umiejętności mogą być skutecznie wykorzystane w każdej dziedzinie życia. 

Szkolenie uprawnia do ubiegania się o wpis na listę Stałych Mediatorów Sądowych 

prowadzoną przez Prezesów Sądu Okręgowego. Przygotowuje do kontynuacji nauki z zakresu 

nabytych umiejętności mediacyjnych na szkoleniach specjalistycznych z mediacji 

gospodarczych, rodzinnych oraz karnych. 

Szkolenie przeprowadzone będzie zgodnie ze Standardami Szkolenia Mediatorów 

uchwalonymi przez Społeczną Radę do spraw Alternatywnych Metod Rozwiązywania  

Sporów przy Ministrze Sprawiedliwości z dnia 23 marca 2023 roku. 
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Ponadto każdy Uczestnik szkolenia będzie miał możliwość rozwinięcia umiejętności 

komunikacyjnych, w tym konstruktywnego porozumiewania się, jak również pozyska wiedzę 

oraz sposoby na radzenie sobie z konfliktem. 

SZKOLENIE prowadzone jest w trybie stacjonarnym, metodą wykładowo-warsztatową, 

która pozwoli Uczestnikom zastosować wiedzę teoretyczną w prawidłowym przebiegu 

mediacji – symulacja mediacji z udziałem Uczestników szkolenia. Grupa szkoleniowa, nie 

więcej jak 15 osób.  

 

ADRESACI SZKOLENIA: szkolenie adresowane jest do wszystkich osób zainteresowanych 

zdobyciem nowych kwalifikacji zawodowych i rozwojem umiejętności komunikacyjnych, 

istotnych w pracy mediatora, jak również do osób zainteresowanych nowoczesnymi 

metodami rozwiązywania konfliktów i sporów.  

W szczególności zapraszamy: studentów prawa, studentów psychologii, pedagogiki  

resocjalizacji, pracowników socjalnych, nauczycieli, członków Zespołów Interdyscyplinarnych 

ds. przeciwdziałania przemocy domowej, członków Komisji ds. Rozwiązywania Problemów 

Alkoholowych, radców prawnych, adwokatów, doradców podatkowych, aplikantów zawodów 

prawniczych, psychologów, socjologów, trenerów sportowych, coachów, funkcjonariuszy 

służb mundurowych, specjalistów ds. windykacji. 

 

PROGRAM SZKOLENIA:  

I. Podstawowe zasady i elementy postępowania mediacyjnego: 

1. Przebieg postępowania mediacyjnego. 

2. Zasady mediacji (dobrowolność i akceptowalność, bezstronność, neutralność, poufność). 

3. Rola mediatora, jej specyfika, prawa i obowiązki mediatora, praktyka zawodowa, 

odpowiedzialność, wynagrodzenie. 

4. Zastosowanie mediacji, wskazania i przeciwwskazania. 

5. Zagadnienia etyki zawodowej mediatorów. 

6. Standardy prowadzenia mediacji i postępowania mediatora. 

II. Psychologiczne mechanizmy powstawania, eskalacji i rozwiązywania 

konfliktów: 
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1. Podstawy wiedzy psychologicznej o mechanizmach powstawania, eskalacji i rozwiązywania 

konfliktów. 

2. Procedury rozwiązywania konfliktów (negocjacje, mediacje, arbitraż, sąd) – podobieństwa 

i różnice. 

3. Elementy teorii negocjacji, podstawowe pojęcia negocjacyjne (kwestie, pozycje, interesy, 

BATNA, WATNA,ZOPA). 

III. Wiedza o prawnych i organizacyjnych aspektach funkcjonowania procedur 

mediacyjnych: 

1. Podstawy prawne zastosowania procedur mediacyjnych w tym zmiany kodyfikacji. 

2. Zagadnienia praktyczne związane z organizacją postępowania mediacyjnego. 

3. Zasady współpracy z organami wymiaru sprawiedliwości. Dostęp do akt sądowych. Portal 

Informacyjny.  

4. Prowadzenie dokumentacji, w tym dokumentacji własnej ( mediatora ). 

5. Standardy prowadzenia mediacji i postępowania mediatora. 

6.Ugoda. Procedura zatwierdzania ugody.  

IV. Trening umiejętności praktycznych w zakresie mediacji: 

1. Prowadzenia wstępnych spotkań ze stronami w tym opanowania wypowiedzi 

otwierających mediację i zawierania kontraktu mediacyjnego. 

2. Umiejętność prowadzenia sesji mediacyjnych zgodnie z zasadami i przy wykorzystaniu 

właściwych technik mediacyjnych. 

3. Umiejętności komunikacyjne, w tym w szczególności: 

– umiejętności aktywnego słuchania, 

– zadawania pytań, 

– umiejętność używania neutralnego języka (w mówieniu i pisaniu). 

4. Umiejętność dokonania analizy i diagnozy konfliktu objętego mediacją, w tym 

szczególności: 

– umiejętność oceny, czy zastosowanie mediacji jest zasadne w danej sprawie, 

– umiejętność identyfikacji pozycji i potrzeb stron w konflikcie, 

– umiejętność wyodrębnienia pozycji, potrzeb i interesów i przejścia z pozycji do interesów. 

5. Umiejętność wspierania stron w pracy nad rozwiązaniami, w tym w szczególności: 
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– umiejętność wspierania stron w kreatywnym poszukiwaniu opcji, 

– umiejętność wspierania stron w identyfikacji zasad i kryteriów podejmowania decyzji. 

6. Umiejętność sporządzania porozumienia końcowego. 

 

7. Umiejętność współpracy ze współmediatorem/ką – opanowanie terminologii 

umożliwiającej współpracę i wymianę doświadczeń z innymi mediatorami. 

8. Umiejętność współpracy z innymi specjalistami. 

 

MATERIAŁY SZKOLENIOWE: 

Każdy Uczestnik szkolenia otrzymuje kompleksowe, autorskie materiały szkoleniowe oraz 

wzory dokumentów sporządzanych w mediacji. Po ukończeniu szkolenia, mediator może 

ubiegać się o staż mediacyjny w Kancelarii Prawno-Mediacyjnej Kamila Wica w Gdyni. 

 

CERTYFIKAT: 

Każdy z Uczestników szkolenia otrzymuje Certyfikat ukończenia szkolenia, który potwierdza 

zgodność szkolenia ze Standardami Szkolenia Mediatorów rekomendowane przez Społeczną 

Radę ds. Alternatywnych Metod Rozwiązywania Sporów przy Ministrze Sprawiedliwości 

(Rada ADR) uchwalone przez Społeczną Radę do spraw Alternatywnych Metod 

Rozwiązywania Sporów przy Ministrze Sprawiedliwości z dnia 23 marca 2023 r.  

 

ZGŁOSZENIA UCZESTNICTWA: 

można  dokonać zgłoszenia za pośrednictwem poczty e-mail: biurowica@gmail.com 

(lub) dokonać zgłoszenia telefonicznego pod nr tel. 517-346-275  

KOSZT : 1.600 zł brutto ( w tym skrypt i materiały szkoleniowe ) 
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